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Teilnahme an Online-Lehrveranstaltungen mit Zoom

Leitfaden fur Studierende

Startseite des Videokonferenzsystems Zoom fiur die Albert-Ludwigs-Universitat Freiburg:

https://uni-freiburg.zoom.us/

universitatfreiburg
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Login Einloggen, Account verwalten | Login
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https://uni-freiburg.zoom.us/

1. Einsatzszenarien von Zoom: Vorlesungen und Seminare

Zoom ermdglicht die Online-Durchfuhrung von Vorlesungen und Seminaren mit bis zu 300
Teilnehmenden. Dieses Dokument beschreibt die Teilnahme aus Sicht der Studierenden.

Bitte lesen Sie diesen Leitfaden vollstandig, bevor Sie an Live-Sitzungen mit Zoom

teilnehmen.

Kann eine zuverlassige und storungsfreie Durchfiihrung mit einem von der Universitat
Freiburg betriebenen Videokonferenzsystem nicht gewahrleistet werden, kann auf das im
Auftrag der Universitat Freiburg betriebene Videokommunikationssystem Zoom zurick-
gegriffen werden. Bitte beachten Sie hierzu die Richtlinie zum Einsatz von Zoom an der

Universitat Freiburg sowie die Hinweise zur Datenverarbeitung.

Richtlinie zur Nutzung von Zoom:

https://uni-freiburg.de/rz/services/softwarelizenzen/#anleitungen-und-downloads

Informationen Uber die Datenverarbeitung:

https://uni-freiburg.de/rz/services/softwarelizenzen/#zoomdatenschutz

Die Teilnahme ist sowohl Uber die Zoom-App als auch Uber den Browser mdglich. Sie
kénnen dabei ein Pseudonym verwenden, sofern Sie dies zuvor mit Ihrer Lehrperson

vereinbart haben.

Fur Seminare und Tutorate kdnnen Lehrende auch die universitatsintern gehostete Video-

konferenzlosung BigBlueButton nutzen, die an die Lernplattform ILIAS angebunden ist.

Einen Uberblick tiber die Videokonferenzsysteme der Universitat finden Sie im
~Werkzeugkasten digitale Lehre® auf ILIAS:
https://ilias.uni-freiburg.de/goto.php?target=wiki_wpage 14560 1229029
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An der Universitat Freiburg wird Zoom beispielsweise in den folgenden Anwendungsfallen
eingesetzt. Dabei erfolgt die Nutzung moglichst datensparsam.

Szenario A: Online-Vorlesung

Dieses Szenario besteht in der Regel zunachst aus einem Vortragsteil der Lehrperson. In
diesem Abschnitt konnen Sie sich, sofern dies von der Lehrperson vorgesehen ist, tber
den Textchat oder Gber Umfragen beteiligen. Wird der Vortrag aufgezeichnet, sollten Sie
Ihr Mikrofon und Ihre Kamera in diesem Teil ausgeschaltet lassen. In der Aufzeichnung
sind dann nur der Ton und die Folien der Lehrperson sowie optional das Kamerabild der
Lehrperson zu sehen. Die Aufzeichnung kann anschlieRend in ILIAS bereitgestellt

werden.

Im zweiten Teil, nach Beendigung der Aufzeichnung, kénnen Sie sich je nach Ablauf,
den die Lehrperson vorgibt, in einer Fragerunde oder Diskussion auch per Mikrofon
und/oder Kamera beteiligen.

Szenario B: Online-Seminar
Online-Seminare mit interaktivem Charakter, in denen Sie als Teilnehmende per Mikrofon
und Kamera zugeschaltet sind, dirfen aus Griinden des Studierendendatenschutzes nicht

aufgezeichnet werden.

Zoom ermdglicht es Lehrenden, Online-Veranstaltungen in seminaréhnlichen
Lehrszenarien gemeinsam mit Studierenden durchzuftihren. Alle Beteiligten kdnnen sich
auf freiwilliger Basis mit aktiviertem Mikrofon und auf Wunsch auch mit eingeschalteter
Kamera beteiligen. Je nach Ablauf haben Sie auch die Moéglichkeit, Inhalte Ihres eigenen
Computers per Bildschirmfreigabe zu zeigen. Uber ein Whiteboard oder die Kommentar-
funktion kdnnen alle mit einfachen Zeichenwerkzeugen auf der Bildschirmfreigabe
annotieren. Fur Gruppenarbeitsphasen kann ein Seminar wahrend der Sitzung zeitweise
in sogenannte Breakout-R&ume aufgeteilt werden. Lehrende werden dabei durch

Moderationswerkzeuge unterstitzt.
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Hinweis zu Online-Klausuren:
Zoom kann als Werkzeug fur die Aufsicht von Online-Klausuren, die von zu Hause
geschrieben werden, eingesetzt werden. Naheres zu Online-Prifungen finden Sie im

Werkzeugkasten digitale Lehre:

https://ilias.uni-freiburg.de/goto.php?target=wiki wpage 18147 1229029&client id=unifreiburg

Hinweis zu Aufzeichnungen:
Bitte achten Sie die Personlichkeitsrechte Ihrer Lehrenden ebenso wie lhre eigenen. Ob
Vorlesungen in Zoom mit Ton und gegebenenfalls Kamerabild aufgezeichnet und tber

ILIAS bereitgestellt werden, entscheiden die Lehrenden selbst.

Aufzeichnungen oder Mitschnitte durch Studierende, etwa durch Abfilmen oder
vergleichbare Verfahren, sind ebenso unzulassig wie das Mitfilmen im Hoérsaal und

kdénnen rechtliche Konsequenzen nach sich ziehen.

2. Erste Schritte

Sie erhalten von lhrer Lehrperson fur jedes Meeting bzw. fur jede Veranstaltung, zum
Beispiel fir wochentliche Sitzungen, einen Link mit Passwort oder eine Meeting-ID mit
dem zugehdorigen Meeting-Passwort. In der Regel stellen die Lehrenden diese

Informationen in ILIAS bereit oder informieren Sie per E-Mail.

Teilnahme per Browser

Mit dem Browser ist die Teilnahme an Zoom-Meetings oder Online-Vorlesungen auch
ohne die Zoom-App mdglich. Rufen Sie dazu den bereitgestellten Link auf, geben Sie
einen Namen bzw. Alias ein und treten Sie dem Raum bei. Gegebenenfalls wird das

Meeting-Passwort separat abgefragt.

Empfohlen werden die Browser Chrome oder Chromium (Open Source), da hier die

besten Erfahrungen mit Kamera und Ton im Browser gemacht wurden.
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Optional: Zoom-App installieren
Sie kbnnen die kostenlose Zoom-App installieren, um alle Funktionen nutzen zu kénnen
und an interaktiven Sitzungen teilzunehmen. Download:

https://uni-freiburg.zoom.us/download

Fur Teilnehmende ist keine Registrierung erforderlich. In der Zoom-App geben Sie
lediglich die Meeting-ID, einen Alias und das Meeting-Passwort ein, um an der Sitzung
teilzunehmen. Bitte achten Sie darauf, stets die aktuelle Version der Zoom-App zu nutzen,

und aktualisieren Sie die App regelmafig.

Weitere Informationen zum Download der Clients erhalten Sie unter:

https://support.zoom.us/hc/de/articles/201362233-Wo-lade-ich-die-neueste-Version-

herunter-

Fur die Teilnahme mit einem mobilen Endgerét (Android, iOS/iPadOS) muss die Zoom-

App installiert werden. Sie ist kostenlos in den jeweiligen App-Stores erhaltlich.

3. Teilnahme an virtuellen Vorlesungs- oder Seminarraumen

Der Link zum virtuellen Horsaal oder virtuellen Seminarraum

Lehrende stellen Ihnen die Zugangsinformationen in der Regel tber ILIAS in Form
eines Links zur Verfugung. Virtuelle Raume verfiigen Uber eine Meeting-1D und sind
aus Sicherheitsgriinden mit einem Passwort geschutzt. Enthalt der Link einen

eingebetteten Passwortcode, kbnnen Sie direkt beitreten.

Beispiel:
https://uni-freiburg.zoom.us/}/123546789?pwd=ab1CDEFGhi1245jk

Alternativ kbnnen Sie die Website https://uni-freiburg.zoom.us aufrufen, auf ,Join“ klicken
und anschlieRend die Meeting-ID (Ziffernfolge aus dem Link) sowie das Meeting-Passwort

eingeben.
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Wichtiger Hinweis:

Geben Sie weder den Link noch die Meeting-ID und das Meeting-Passwort an Dritte
weiter und veroffentlichen Sie diese Informationen nicht auf 6ffentlich zuganglichen
Webseiten oder Social-Media-Diensten. Diese Informationen sind vertraulich zu

behandeln. Zuwiderhandlungen konnen rechtliche Konsequenzen nach sich ziehen.

Teilnahme per Browser

Beim Klick auf den Link offnet sich die Zoom-Webseite. Ist die Zoom-App installiert,
werden Sie gefragt, ob Sie den Raum daruber 6ffnen méchten. Eine Teilnahme Uber den

Browser ist unabhangig davon immer madglich (siehe Abbildung 1).

Am Meeting teilnehmen

Uber die Zoom Workplace-App beitreten

_> ‘ Uber den Browser beitreten |

Sie haben die Zoom Workplace-App nicht installiert? Jetzt herunterladen

Indem Sie an einem Meeting teilnehmen stimmen Sie unseren Nutzungsbedingungen und Datenschutzrichtlinien zu

Abbildung 1: Die Teilnahme {ber den Browser erfolgt (iber den Button ,Uber den Browser beitreten*
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Zugriff auf Audio- und Videogerat erlauben

Wenn Sie Uber den Browser an einem © O nhttps://appzoom.us/j/123456/demo

Meeting tEilrIEhmen, wahlen Sie bitte app zoom.us erlauben, Kamera und Mikrofon zu verwenden?

Ihr Mikrofon und Ihre Kamera aus und Comern
erlauben Sie dem Browser den

Zugriff. Andernfalls stehen sie lhnen

wahrend des Meetings nicht zur

Verfligung. Je nach Browser kdnnen

Sie diese Einstellungen speichern,

sodass Sie sie bei weiteren Meetings

Vorschau ausblenden

nicht erneut vornehmen missen. g,[ Mikrofon (4-USB Headset) v]

| | Fuir alle Kameras und Mikrofone merken

w Blockieren

Hinweis fur Linux-Nutzerinnen und -Nutzer

Beim Aufruf des Meeting-Links unter Linux leitet der Browser oft schnell auf die
Download-Seite der Apps weiter. Ein Download ist unter Linux jedoch weder mdglich
noch erforderlich. Klicken Sie daher mdglichst rechtzeitig vor der Weiterleitung auf den
Button ,Uber den Browser beitreten® oder betreten Sie den Meetingraum (iber die Seite
https://uni-freiburg.zoom.us/ und den Button ,Join“. Geben Sie in diesem Fall die Meeting-
ID und das Meeting-Passwort ein, um dem Meeting beizutreten.
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Eingabe Ihres Namens und reCAPTCHA

Wenn Sie das Meeting Uber den Browser betreten, missen Sie einen Namen eingeben
und gegebenenfalls anschlieRend das reCAPTCHA bestatigen (Abbildung 2). Achten Sie
auf den Schutz Ihrer personlichen Daten. Falls Sie mochten, kdnnen Sie statt Ihres
Klarnamens ein selbstgewahltes Pseudonym verwenden. Informieren Sie lhre Lehrperson
dariiber, welches Pseudonym Sie verwenden, und vereinbaren Sie mit ihnr Meetingregeln,

damit sie Sie als berechtigte teilnehmende Person zuordnen kann.

Geben Sie
Besprechungsinformationen ein

Ihr Name

Student
Meinen Namen fir zukunftige Meetings merken

Indem Sie auf "Beitreten” klicken, erklaren Sie Ihr
Einverstandnis mit unseren Nutzungsbedingungen und unserer
Datenschutzerklarung.

 op |

reCAPTCHA
Datenschutzerkirung - Nutzungsbedingungen

m durch reCAPTCHA geschitzt und es gelten die Datenschutzrichtlinien und AGBs

Ich bin kein Roboter.

Abbildung 2: Meeting aufrufen, einen Namen oder Pseudonym eingeben

Erstmalige Verwendung von Zoom
Bei der ersten Verwendung von Zoom Uber die App oder im Browser mussen Sie den
Datenschutzrichtlinien und Nutzungsbedingungen von Zoom zustimmen (Abbildung 3).

Falls Sie den Inkognito-Modus nutzen, miussen Sie diese Bestatigung bei jedem Meeting

erneut abgeben.
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Zur Nutzung von Zoom miissen Sie sich mit
unseren Nutzungsbedingungen und
Datenschutzrichtlinien einverstanden

erkldren.

Ich stimme nicht zu

Abbildung 3: Akzeptieren der Nutzungsbedingungen und AGB von Zoom

Ankommen

Sie haben den Link angeklickt und den Nutzungsbedingungen zugestimmt. Nun
konnen Sie den virtuellen Horsaal oder Seminarraum betreten. Je nach Einstellung
mussen Sie sich jedoch noch kurz gedulden, falls das Meeting noch nicht gestartet
wurde. Ein Meeting beginnt erst, wenn die Lehrperson als Host den Raum betreten
und gedffnet hat — ahnlich wie bei einem realen Horsaal oder Seminarraum. In
diesem Fall erscheint der Hinweis, dass das Meeting noch nicht begonnen hat
(Abbildung 4). Schliel3en Sie den Browser oder die App nicht, sondern warten Sie
bitte.

Zoom Meeting von Prof. Max Mustermann

Geplant: 23.06.2026, 03:00 PM

Bitte warten Sie, bis der Host das Meeting beginnt. ®;

Host-Anmeldung  Verlassen [5

Abbildung 4: Hinweis, dass das Meeting noch nicht von der Lehrperson gestartet wurde.

Sobald die Lehrperson die Sitzung gestartet hat, gelangen Sie automatisch in den Hérsaal
oder Seminarraum. Ist die Lehrperson bereits online, wird Ihnen ein Dialog angezeigt, in

dem Sie das Meeting-Passwort eingeben kénnen.
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Join a Meeting

Meetingpasswort

| eeesseess ]

Abbildung 5: Eingabe des Meeting-Passworts

Standardmalig ist ein Warteraum eingerichtet. Daher werden Sie erst nach Freigabe
durch die Lehrperson in den Meetingraum eingelassen (Abbildung 6). Sobald die

Lehrperson Sie einlasst, befinden Sie sich im Hoérsaal bzw. Seminarraum.

Zoom Meeting von Prof. Max Mustermann

Der Host ist beigetreten. Wir haben Bescheid gesagt. dass Sie da sind.

Verlassen [

Abbildung 6: Anzeige, dass Sie sich im Warteraum des Meetings befinden.
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4. Interaktionsmoglichkeiten wahrend der Online-Sitzung

Hinweis: Funktionen, die mit [> gekennzeichnet sind, stehen nur bei Verwendung der
Zoom-App zur Verfiigung.

Eigenes Mikrofon und eigene Kamera aktivieren

Wenn Sie per Video teilnehmen mdchten, kénnen Sie Ihre Kamera in der unteren oder
oberen Steuerungsleiste einschalten (siehe Abbildung 7). Dort haben Sie auch die
Maglichkeit, IThr Mikrofon zu aktivieren, wenn Sie sich mit einem Wortbeitrag beteiligen

mochten.

.E,A A -

Audio Video

Abbildung 7: Steuerelemente fur Mikrofon und Kamera

Insbesondere bei gro3en Veranstaltungen oder bei einer schlechten Internetverbindung
empfiehlt es sich, die Videofunktion auszuschalten, um eine stabilere Ubertragung zu
gewahrleisten. Kamera und Mikrofon sind deaktiviert, wenn das jeweilige Symbol

durchgestrichen dargestellt ist.

Wenn ein Vorlesungsteil aufgezeichnet wird und Sie mit der Aufzeichnung lhres Bildes
oder Ihres Tons nicht einverstanden sind, achten Sie bitte darauf, dass sowohl Ihre
Kamera als auch Ihr Mikrofon ausgeschaltet sind. Eine versehentlich eingeschaltete
Bildubertragung wird in der Regel aufgrund technischer Voreinstellungen nicht
aufgezeichnet. Die Tonubertragung tber das Mikrofon kann jedoch aufgezeichnet werden.
Lehrende deaktivieren daher wahrend der Aufzeichnung in der Regel die Méglichkeit, das
Mikrofon versehentlich einzuschalten. Bitte helfen Sie mit und achten Sie darauf, dass
Kamera und Mikrofon wahrend der Aufzeichnung ausgeschaltet bleiben. Der Beginn einer
Aufzeichnung wird Ihnen sowohl akustisch als auch durch einen Hinweis auf dem

Bildschirm angezeigt. Sollten Sie trotz der oben genannten Vorkehrungen nicht mit der
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Teilnahme am aufgezeichneten Teil des Meetings einverstanden sein, kdnnen Sie das

Meeting jederzeit verlassen.

Fragen per Chat stellen

Offnen Sie den Chat liber das entsprechende Symbol in der Steuerungsleiste.
Anschliel3end erscheint das Chatfenster am rechten Bildschirmrand. Dort kdnnen Sie
Fragen an die Lehrperson stellen. Insbesondere bei aufgezeichneten
Lehrveranstaltungen ist es wichtig, den Chat fur Fragen zu nutzen, wenn Sie mit der
Aufzeichnung lhres Tons nicht ausdrucklich einverstanden sind. Der Chatverlauf wird
in der Aufzeichnung nicht bertcksichtigt.

&2 ~ Q- O ® -~ ©

Teilnehmer Reagieren Freigeben

Abbildung 8: Chatfenster in der Steuerungsleiste aufrufen

Sich zu Wort melden

Wenn Sie eine Frage oder einen Beitrag haben, kdnnen Sie sich per Handzeichen
bemerkbar machen — besonders in interaktiven Veranstaltungen. Das virtuelle Handheben
gehort haufig zu den Meeting- und Kommunikationsregeln, die die Lehrperson in der
Regel zu Beginn der ersten Sitzung mit Ihnen bespricht. Bitte halten Sie sich an diese

Absprachen, damit die Sitzung fur alle gut verstandlich, geordnet und angenehm verlauft.
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Mit Effekt senden

Teilnehmer (2)

MM Max Mustermann

2 Bin gleich zuriick

&2 ~ -~ O EQ

Teilnehmer Reagieren Freigeben

LS| prof. schmidt (Host)

Abbildung 9: Teilnehmende kénnen sich Uber die Funktion ,Hand heben®“ melden. Hinter dem Namen erscheint dann ein

Handsymbol. In der Ansicht der Lehrperson werden die Wortmeldungen in der Reihenfolge ihres Eingangs angezeigt.

Bitte denken Sie daran, Ihre Hand nach Beendigung lhres Wortbeitrags wieder zu senken.

Annotieren und Kommentieren >
Uber die Bildschirmfreigabe konnen Lehrende lhnen Inhalte zeigen, zum Beispiel
PowerPoint-Folien oder andere Bildschirminhalte. Wenn die Funktion flir Sie

freigeschaltet ist, kbnnen Sie Uber das Stiftsymbol die Zeichenleiste 6ffnen: o

Dort konnen Sie Inhalte mithilfe des Stifts markieren oder Uber das Textwerkzeug

Kommentare hinzufligen (siehe Abbildung 10).

Abbildung 10: Werkzeugleiste fur Kommentarfunktion bzw. Annotationen wahrend einer Bildschirmfreigabe —
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Eigene Bildschirmfreigabe starten und beenden

Uber die Bildschirmfreigabe kénnen Sie eigene Inhalte, z. B. Prasentationen oder
Ubungsblatter, teilen. Bitten Sie hierfiir zunachst lhre Lehrperson um die entsprechende
Berechtigung. Anschlie3end kdnnen Sie Uber das Symbol ,Freigeben® in der Symbolleiste

die gewtinschten Inhalte auswahlen (siehe Abbildung 11).

&z ~ (2~ O @ ~

Teilnehmer Reagieren Freigeben

Abbildung 11: Steuerleiste um Bildschirmfreigabe zu aktivieren.

Offnen Sie die Inhalte, die Sie teilen mochten, am besten schon vorab, damit Sie
keine Zeit mit der Suche verlieren. Achten Sie darauf, moglichst nur das benotigte
Fenster freizugeben, z. B. die PowerPoint-Prasentation. Wenn Sie den gesamten
Bildschirm freigeben, stellen Sie sicher, dass keine privaten Inhalte, wie z. B. Chats

oder Ihr E-Mail-Programm, sichtbar sind und versehentlich mit Gbertragen werden.

Gruppenarbeit in Breakout-Rooms

In kollaborativen Szenarien oder wahrend Gruppenarbeitsphasen kann die Lehrperson
Sie in virtuelle Gruppenarbeitsraume — sogenannte Breakout-Rooms — einteilen.

Lehrende kdnnen die Aktivitaten in Breakout-Raumen nicht aufzeichnen.

Bei Bedarf kdnnen Sie Unterstitzung anfordern. Die Lehrperson kann den Raum dann
betreten. Ebenso kann sie Nachrichten an alle Gruppen senden, die als Pop-up-

Meldungen erscheinen.
Sobald die Gruppenarbeit durch die Lehrperson oder nach Ablauf der eingestellten Zeit

beendet wird, haben die Gruppenmitglieder noch 60 Sekunden Zeit, um in den Hauptraum

zuriuckzukehren.
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An Umfragen teilnehmen

Lehrende konnen wéahrend einer Sitzung Umfragen einsetzen, um ein Stimmungsbild der
Teilnehmenden einzuholen, Vortrage durch Fragen zu unterbrechen oder vorhandenes
Vorwissen zu aktivieren. Auf den Bildschirmen erscheint anschliel3end eine Multiple-

Choice-Frage, die beantwortet werden kann.

Hinweis: Diese Funktion wird nicht von allen Browsern unterstlitzt. Verwenden Sie daher
nach Mdglichkeit Chrome oder die Zoom-App, wenn in der Sitzung Umfragen eingesetzt
werden.

Ende der Vorlesung oder des Seminars

Nach Ablauf der Zeit beendet der oder die Lehrende die Online-Sitzung. Sie werden dann
automatisch aus dem Raum ausgeloggt und kénnen das Browserfenster oder die Zoom-

App beenden.
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Lizenzhinweis

Diese Anleitung zur Nutzung von Zoom fur die Teilnahme an Zoom-Meetings wurde von der Abteilung E-Learning im Rechenzentrum

der Universitat Freiburg auf Grundlage des Leitfadens Anleitung zur Zoom Nutzung fir Studierende des Zentrums fir Mediales Lernen

(ZML) am Karlsruher Institut fir Technologie (KIT) tUberarbeitet und unter der Creative-Commons-Lizenz Namensnennung 4.0

International veréffentlicht.

Impressum und Kontakt

Albert-Ludwigs-Universitat Freiburg
Rechenzentrum

Abteilung E-Learning — Videokonferenzen
vk@rz.uni-freiburg.de

Stand: Sommersemester 2026
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